
Wzór reklamacji w ramach prawa rękojmi (Załącznik nr 3). 

(miejscowość, data)…...........................…………………… 

……………………….................…….. 

.................…………………………….. 

.................…………………………….. 
(imię, nazwisko, adres konsumenta) 

PIOTR SIERANT P.S.Kom 
ul. Podhalańska 36 

32-040 Ochojno 
NIP: 944 222 17 54 

kontakt: kontakt@skleppskom.pl 
                                                                                                         

  
Reklamacja towaru 

  
Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ……….............................. 

towar ……………………………………………….. jest wadliwy. Wada polega na 
… … … … … … … … … … … … … . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . .
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
Wada została stwierdzona w dniu ……………………….. Z uwagi na powyższe, na podstawie 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam: 
  

❏ nieodpłatnej naprawy towaru (art. 561 § 1), a w przypadku, jeśli nie jest ona możliwa 
– wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1) 

❏ obniżenia ceny towaru o kwotę ……….. (słownie: ........................................………) 
zł. Proszę o zwrot podanej kwoty na konto nr ……………………..............
……………….. (art. 560 § 1) 

❏ wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1)  
❏ odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na moje konto bankowe (art. 560 

§ 1) : 

Nazwa banku: 

  
  
Z poważaniem 

  
 


